
Informationspflichten nach Art. 13 und 14 EU-DSGVO          Stand: 24.05.2022

Verantwortliche Stelle in der Geschäftsstelle Köln:
Vorstand für Finanzen, Personal und Verwaltung

Elke Ebert

Hülchrather Str. 2-4

50670 Köln

0221-93189834

eebert@medicamondiale.org

www.medicamondiale.org

Kontaktdaten Datenschutzbeauftragte/r:
Simone Hemken
IST planbar GmbH
45657 Recklinghausen
Telefon: +49 (0) 2361 / 957377-1
Mail: simone.hemken@istplanbar.de
Web: www.istplanbar.de

Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlage:
Zweck des Vereins ist die Förderung und Unterstützung von Frauen und Mädchen
in  und  aus  Kriegs-  und  Krisengebieten,  die  von  traumatischen  Erfahrungen
betroffen  sind  –  ungeachtet  ihrer  politischen,  ethnischen  und  religiösen
Zugehörigkeit.

Datenarten/-kategorien

Gegenstand  der  Verarbeitung  personenbezogener  Daten  sind  folgende
Datenarten/ kategorien:

Arbeitsbereich Fundraising

• Personenstammdaten (z. B. Name, Geburtsdatum, Geschlecht, Anschrift)

• Kommunikationsdaten (z. B. Telefon, E-Mail, Internet)

• Überweisungsdaten (z.B. Name, IBAN, BIC, Kontonummer)

• Lastschriftdaten (z.B. Name, IBAN, BIC, Kontonummer)
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• Spenderdaten ( z.B. Name, Kreditkartendaten)

• Kundenhistorie

Arbeitsbereich Finanzen

• Personenstammdaten (z. B. Name, Geburtsdatum, Geschlecht, Anschrift)

• Kunden- und Lieferantendaten (Namen, Anschrift, Mitarbeitende, Telefon)

• Vertragsstammdaten (Vertragsbeziehung, Produkt- bzw. Vertragsinteresse)

• Bankdaten (Kontoverbindung und Name)

• Kundenhistorie

• Vertragsabrechnungs- und Zahlungsdaten

Arbeitsbereich Trauma/Fortbildungen

• Personenstammdaten

• Kommunikationsdaten

• Kundenhistorie

Website

• Gekürzte IP-Adressen

• Digitale Fingerprints

• User Agents

• Geo-Informationen

• Gehashte mobile-Gerätekennziffern

• Gehashte Cross-Device-Identifier

• Pseudonyme E-Mail-Empfänger-IDs

• E-Mail-Adressen via Opt-In-Dialogen

• Kontaktdaten

Im Einzelnen erfolgt die Datenverarbeitung zu folgenden Zwecken:

• Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. b) EU-DSGVO

Wir verarbeiten Daten zur Erfüllung vertraglicher Verpflichtungen oder zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen nach Art. 6 Abs. 1 lit. b) EU-DSGVO.
Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach den Produkten
oder der Dienstleistung, die Sie in Anspruch nehmen.
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• Arbeitsbereich Fundraising
- Spendenbescheinigungen

- Spendenbuchhaltung

- Lastschrifteneinzüge

- Adressänderung

- Kündigung der Einzugsermächtigung

- Geschenkspendenkartenbestellung

• Arbeitsbereich Finanzen
- Rechnungsbegleichung

- Fakturierung, Mahnwesen

- Überweisungen

- Buchhaltung

- Vertragserstellung

• Arbeitsbereich Trauma/Fortbildungen

- Fortbildungsbescheinigungen
- Fortbildungszufriedenheitsbefragungen bei Teilnehmenden
- Rechnungstellung
- Mahnwesen
- Anmeldung zu einer Fortbildung

• Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) EU-DSGVO

Darüber hinaus verarbeiten wir Daten, die zur Wahrung berechtigter Interessen 
von medica mondiale erforderlich sind, sofern nicht Ihre Interessen oder 
Grundrechte und Grundfreiheiten überwiegen.
Diese Datenverarbeitung dient der Information über Tätigkeiten und Projekte des 
Vereins und erfasst z.B.

- postalische Mailings mit Informationen über unsere Arbeit
- postalische Einladungen zu Fortbildungen

• Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. c) EU-DSGVO

Wir verarbeiten weiterhin Daten, die zur Erfüllung von rechtlichen Verpflichtungen,
denen medica mondiale unterliegt, erforderlich sind, wie z.B.

- Beschäftigten- und Kundendaten gem. LobbyregisterG
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• Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a) EU-DSGVO

Weiterhin verarbeiten wir personenbezogene Daten mit Einwilligung des 
Betroffenen nach Art. 6 Abs. 1 lit. a) iVm. Art. 7 EU-DSGVO.

Diese Datenverarbeitung erfasst z.B.
- Kontaktaufnahme 
- Bestellung des Newsletters per E-Mail
- Elektronische Einladung zu Fortbildungen
- Elektronische Mailings mit Informationen über unsere Arbeit
- Telefonische Danksagungen bei NeuspenderInnen
- Telefonische Abklärung der Beziehungen zwischen Neuspenderinnen und 

medica mondiale nach Mehrfachspende (Bitte um Lastschrifteinzug)

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen 
Daten:

Bei medica mondiale e.V. erhalten nur diejenigen Beschäftigten Zugriff auf Ihre 
Daten, die diese zur Erfüllung ihrer vertraglichen und/oder gesetzlichen 
Aufgabenerfüllung benötigen.

Dienstleister:

Auch von medica mondiale e.V. eingesetzte Dienstleister oder Auftragnehmer 
können im Einzelfall Einsicht in personenbezogene Daten nehmen. Mit diesen 
Vertragspartnern hat medica mondiale ergänzend zum Auftrag einen Vertrag zur 
Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 EU-DSGVO abgeschlossen.

Eine Auflistung der Unternehmen, mit denen nicht nur vorübergehende 
Geschäftsbeziehungen bestehen, stellen wir Ihnen auf Anfrage gern zur 
Verfügung (GF-Ordner AVV).

Speicherdauer:

Die Daten werden bei medica mondiale so lange gespeichert, wie sie für die 
Zwecke, zu denen sie erhoben worden sind, benötigt werden. Werden die Daten 
nicht mehr benötigt, werden diese gelöscht, sofern nicht gesetzliche und 
vertragliche Aufbewahrungspflichten einer Löschung entgegenstehen.

So speichern wir die Daten im Rahmen der gesetzlichen Erfordernisse sechs bis 
zehn Jahre nach den einschlägigen Regelungen der Abgabenordnung bzw. des 
Handelsgesetzbuchs.

Im Einzelfall können durch Anforderungen von Fördermittelgebern längere 
Aufbewahrungspflichten bestehen.

Ferner speichern wir Ihre Daten im Rahmen der gesetzlichen Verjährungsfristen, 
solange noch Ansprüche gegen uns geltend gemacht werden können.

0285-L#2 IST planbar GmbH
151202-A Seite 4 von 6



Betroffenenrechte:

Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei
uns gespeicherten Daten. Unter bestimmten Voraussetzungen können Sie Ihre 
bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Sie haben 
ferner das Recht auf Herausgabe Ihrer Daten in einem strukturierten, gängigen 
und maschinenlesbaren Format.

Auch können Sie jederzeit eine uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und 
Verwendung ohne Angaben von Gründen widerrufen oder der Datenverarbeitung 
widersprechen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die oben angegebene 
Kontaktadresse. Bitte berücksichtigen Sie bei dem Widerruf einer Einwilligung die 
Tatsache, dass die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf
unberührt bleibt.

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu 
beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihre personenbezogenen Daten 
nicht rechtmäßig verarbeitet werden. Die zuständige Behörde ist der oder die 
Landesdatenschutzbeauftragte NRW:

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44
40102 Düsseldorf
https://www.ldi.nrw.de/

Pflicht zur Bereitstellung von Daten:

Im Rahmen unserer geschäftlichen Beziehungen müssen Sie diejenigen Daten 
bereitstellen, die wir für die Durchführung der Geschäftsbeziehung brauchen. Für 
die Erstellung von Spendenbescheinigungen benötigen wir z.B. bestimmte Daten,
ohne die wir in der Regel nicht in der Lage sind, diese zu erstellen. Dies gilt auch 
für andere Pflichten wie z.B.

Begleichung von Rechnungen durch Überweisung

Ausstellen von Rechnungen

Auslandsüberweisungen

Teilnahme an Fortbildungen

Beschäftigten- und Kundendaten gem. LobbyregisterG

Automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling:

Zur Begründung und Durchführung von Geschäftsbeziehungen nutzen wir 
grundsätzlich keine automatisierte Entscheidungsfindung. 

Ein Profiling findet nicht statt.
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Informationen bei Dritterhebung von Daten (Art. 14 EU-DSGVO)

Hinsichtlich  aller  personenbezogenen  Daten,  die  medica  mondiale  nicht  beim
Betroffenen,  sondern  über  Dritte  erhält,  gelten  die  oben  angeführten
Informationen.  Unserer  darüber  hinaus  aus  Art.  14  EU-DSGVO  bestehenden
Informationspflicht kommen wir im Folgenden nach:

Herkunft der Daten:

• Spendenportale

- Clicks4charity

- betterplace

• Adresshändler

• Öffentliche Quellen

z. B. Internet, Websites, Telefonbuch

Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) EU-DSGVO

Bei Dritten erhobene Daten verarbeiten wir nicht zur Wahrung berechtigter 
Interessen von medica mondiale.

Betroffenenrechte und Widerruf einer Dritten erteilten Einwilligung

Es gelten die oben angeführten Betroffenenrechte (s. oben S. 4 und 5).

Auch können Sie jederzeit eine Dritten erteilte Einwilligung zur Datenerhebung 
und Verwendung ohne Angabe von Gründen widerrufen oder der Datenverar-
beitung widersprechen.

Wenden Sie sich hierzu bitte an info@medicamondiale.org.

Bitte berücksichtigen Sie bei dem Widerruf einer Einwilligung die Tatsache, dass 
die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf unberührt 
bleibt.
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